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Mystery respeta los derechos de propiedad intelectual y espera que sus usuarias también lo hagan. Esta 
política describe cómo notificar una presunta infracción de derechos de autor y cómo respondemos, de 
conformidad con la Digital Millennium Copyright Act (DMCA) de los Estados Unidos y la normativa 
aplicable.

1. Infractores reincidentes

Cerramos, en las circunstancias que correspondan, las cuentas de quienes infrinjan derechos de autor de 
forma reiterada.

2. Cómo enviar una notificación de infracción

Si consideras que un contenido infringe tus derechos de autor, envía una notificación por escrito a nuestro 
Agente de Derechos de Autor (ver sección 4) que incluya:

• Tu firma (física o electrónica) como titular del derecho o su representante autorizado.

• La identificación de la obra protegida que consideras infringida.

• La identificación del material presuntamente infractor y su ubicación (URL) en la Plataforma.

• Tus datos de contacto (nombre, dirección, teléfono y correo).

• Una declaración de que actúas de buena fe y de que el uso no está autorizado por el titular, su 
representante o la ley.

• Una declaración de que la información es exacta y, bajo pena de perjurio, de que estás autorizado 
para actuar en nombre del titular.

3. Contra-notificación

Si tu contenido fue retirado y consideras que fue un error, puedes enviar una contra-notificación a nuestro 
Agente de Derechos de Autor con los elementos que exige la DMCA, incluida tu identificación del 
material retirado, tu consentimiento a la jurisdicción competente y una declaración bajo pena de perjurio.

4. Agente de Derechos de Autor

Las notificaciones deben dirigirse al Agente de Derechos de Autor de Mistero, L.L.C. (Mystery), c/o 
Legalinc Corporate Services, Inc., 651 N Broad St, Suite 201, Middletown, DE 19709, EE. UU. · Correo: 
soporte@mysteryapp.net.


